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Via onze MAILBOX MANAGER kan je extra 
TOOLS activeren voor je mailbox. 
TOOLS zoals: “autoreply” “forwarding” “aliassen” 
 
Deze extra tools kan je aanpassen via een 
speciaal beveiligde URL. 
Surf naar:  https://mailbox.deskpilot.com/  
 
 
 
 
 
In het KADER vul je de juiste gegevens in.  
 
 
Email Address = OPGEPAST!  
Dit moet je gebruikersnaam zijn. Dit komt overeen 
met je email adres of met een email adres van BYS  
Raadpleeg de instellingen die je van BYS ontving. 
 
Password = …  
(zie document instellingen email BYS) 
 
 
 
Klik op de knop “Log in” 
 
 
Na het succesvol inloggen krijg je het venster van “My MAILBOX MANAGER” te zien. 
Aan de linker zijde vind je de NAVIGATIE  
 
GENERAL Hier kan je een naam opgeven, je e-mails laten “forwarden” of je paswoord 

veranderen (na het wijzigen, bevestigen door op de knop “Save Changes” te drukken) 
Autoreply Je automatisch antwoord apparaat aan of uitschakelen.  

Je activeert de knop door “ENABLE AUTOREPLY aan te vinken. Wanneer je uit 
verlof bent mag je niet vergeten om deze knop weer af te zetten. 

Aliases Hier kan je een “alias” naam opgeven voor de mailbox. 
Indien de alias al bestaat op de server, zal je een melding krijgen. 

 
“Filtering” en “Fax via Email” zijn niet inbegrepen in het hosting pakket. 

 
 
Wanneer je klaar bent met het aanpassen van de instellingen dan is het raadzaam om het programma 
veilig te verlaten. Dit doe je door LINKS op de knop LOG OUT te klikken. 
 
Vragen? helpdesk@bys.be (0477 300 791) 


